
Segreteria Organizzativa
dott.ssa Patrizia Triggiani
IPSIA L. Orlando
Fax 0586/42.31.12
patriziatriggiani@hotmail.com
orlandoli@tin.it

Modalità di iscrizione

Quota di partecipazione: € 80,00
da versare sul c/c postale n° 212571
intestato a 

IPSIA L. Orlando – 57122 Livorno
con la causale: 
“Iscrizione Corso Comunicazione Assertiva

– Livorno”

L’iscrizione  può  essere  considerata  valida
solo se verrà spedita la Scheda di adesione
compilata in tutte le sue parti insieme alla
fotocopia della ricevuta di pagamento al n°
di Fax 0586/423112

Termine iscrizioni: 18/03/2010

Il corso è a numero chiuso: 30 partecipanti
Le iscrizioni saranno accettate in ordine di
arrivo.

Sede del corso
IPSIA L. Orlando
P.zza Due giugno, 22 – 57122 Livorno
Zona  San Marco.    
Mezzi pubblici dalla Stazione Ferroviaria:
autobus Linea 1   (fermata  Piazza del
Cisternone) 
Dirigersi a piedi verso Via Galilei - Via Palestro,
quindi si arriva in Piazza 2 Giugno.

Sono  stati  richiesti  al  Ministero

della  Salute, ai  fini  del

programma  ECM, i crediti per

tutte le professioni.

L’evento  è  assegnato  in

valutazione

IPSIA L. Orlando
Livorno

Corso di
Aggiornamento



 “La comunicazione

assertiva:

una risorsa fondamentale

per migliorare le relazioni

interpersonali”

Livorno 27 marzo 2010

IPSIA L. Orlando

                                 



PROGRAMMA

 27 marzo 

09:00 – 10:00
La comunicazione verbale e non verbale

10:00 – 11:00
Gli  stili  comunicativi:   aggressivo,
passivo, assertivo     

11:00 – 12:00
L’ascolto attivo

12:00 – 13:00
L’abilità di saper dire di no

           Pausa Pranzo

14:00 – 15:00 
Come fare critiche

15:00 – 16:00
Comunicare in modo chiaro ed efficace
attraverso l’assertività

16:00 – 17:00
Esempi e pratica nel gruppo del valore
della funzione assertiva nell’AT

17:00 – 18:00
L’importanza  della  comunicazione
assertiva  in  ottica  sistemico-relazionale:
teoria, prassi e riflessioni conclusive.

18:00 – 19:00
Test di valutazione apprendimento

Chiusura del corso

Docenti

Dott. Mario Mengheri 

Biologo, Specialista in Psicologia e 

Sessuologia Clinica, Psicoterapeuta, 

Presidente AIRP. 

Docente presso l’università di Medicina e 

Chirurgia dell’Università di Siena

Dott.ssa Lara Busoni 

Psicologa AIRP, Cultore della materia e

docente modulo integrativo presso la Facoltà

di Psicologia, Università di Firenze.


